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Педагогикалык этика ережелерi

1. Жалпы ережелер

l. осы ПедагогикашIц эдеп (бцданl. UсЫ IIедагогикашIц эдеп цагидапары (бцдан эрi - Педагогикaлъщ адеп)кБiлiм туральD) 2007 жылгы 27 шiлдедегi Щазацстан
Республикасы Зацыныц жэне <<Педагог мэртебесi туральп> 2olg жылгы 27
желтоксандагы (,азацстан Республикасы Зацыныц ережелерiне сэйкес
эзiрлендi, сондай-ак Казацстан Республикасыныц ж€Lппыга бiрдей танылган
адамгершiлiк кагидаттары мен норм€rларына негiзделген.

2. Педагогик€lлыц эдеп бiлiм б.ру уйымдарыныц педагогтерi басшылыкка
алатын педагогикurлык эдеI1 цагидаттары мен нормапарыныц жаJIпы
жиынтыгын бiлдiредi.

З. ПеДаГОГикаJIык эдеп ережелерiн педагогтердiц бiлуi жэне сащтауы
олардыц кэсiби щызметi мен ецбек тэртiбi сапасын багалау олшемшарттарыныц
бiрi болып табылады.

4. ПедагОгикаlrыК эдеП мэтiнi бiлiМ берУ процесiНiц цатысушылары ушiн
белгiлi бiр колжетiмдi орында орнапастырылады.

5. Педагогке катысты т.rлкылаулар жэне олардыц негiзiнде цабылданган
шешiмдер lrедагогтiц жазбаша келiсiмiмен гана жария eTilryi MyMKiH.

6. 2-тарау. Педагогикал ык адептiц негiзгi цаf идаттары
6. Педагогик€tлык эдептiц негiзгi цагидаттары мыналар болып табылады:
1) ада_гlдь:щ:

педагогтlц адалдырI олардыц оцыч yеп, тэрбиелеу нэтижесiне, оз
кызметlндеп тузетулердi жYзеге асыра бiлуiне, сынга жане рефлексияга
кабiлетiн дамытуга, бiлiм аJIушылар мен тэрбиеленушiлердiц, олардыц ата-
аналарыныц (зацды окiлдерiнiц), эрiптестерiнiц
ашыктыгына жауапкершiлiгiн бiлдiредi;

2) эдiлдiк:

кез келген пiкiрi yшiн

педагогтiц эдiлдiгi оныц багалау кызметiнiц ашыктъrгын, олардыц Iqрган
бiлiм б.ру ортасыныц айщындылыгын бiлдiредi. Одiлдiк педагогке бiлiм
€tлушылар мен тэрбиеленушiлерлiч, олардыц ата-анаJIарыныц (зацды
окiлдерiнiц), арiптестерiнiц Iq:кыгын бузуга тыйым сuLлады;

3) жеке т+пганыц абыройын жэне цадiр-rqасиетiн кyрметтеу:
педагог озiнiц кэсiби назарындагы объектiлер болып табьтлатын бiлiм

€tлушылар мен тэрбиеленушiлердiЦ, олардыц ата-ан€rларыныц (зацды
окiлдерiнiц), адамдардыц абыройы мен цадiр-касиетiн lqдрметтейдi, оларйен
карым-цатынас жасауда эдептi болады. ол баланыц дамуын шынымен щаJIап,
оган эркашан комектесуге дайын екендiгiн бiлдiрiп, бiлiм апушы мен
тарбиеленушiнiц жеке басыныц ocyiHe ыкп€Lл ету максатында бiлiм
€lлушыныц жeTicTiKTepiH (хсетiспеушiлiгiн)
камтамасыз етедi.

багалауда сыпайылыкты

Бiлiм беру процесiнiц цатысушыларына катысты кyш корсету, мор€tлъдыщ
жэне психик€LПык щысым жасау эдiстерiн колдануга жол бермейдi;
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4) патриотизм:
педагоГ ез отанЫ - Щазацстан РеспУбликасына, тарихына, дэстyрлерiне

жэне тiлiне адал жэне суйiспеншiлiкпен царайды. Казащсiан Республипu.urr"rц
мэдени жане тарихи дэстурлерiн сактайды, бул карым-катынасты бiлiм
€Lлушыларга бередi.

5) жалпы адами ц+ндылыцтарды цyрметтеу жане тозiмдiлiк:
Педагог жЕtIIпы адами кyндылыктардыц басымдьтлыгын1rýлаl Ul, ]каJrлы адами кYндылыктардыц Оасымдьтлыгын мойындай

отырып, эрбiр YJIT мэдениетiнiц ерекшелiгiне, к+ндылыгына жене кадiр-
касиетiне щgрметпен щарайды.

Педагог WIтаралык катынастар мадениетiн
€Lлушыларды жасына, жынысынq тiлiне, }:JIтына,
aваматтыгына, шыгу тегiне, элеуметтiк, лауазымдык жэне

тэрбиелейдi, бiлiм

немесе озге де кез келген жагдайларга царамастан барлыr( {-пттар мен барпыц
адамдардыц к+:кыгы мен цадiр-цасиетiн кyрметтеуге уйретедi;

Педагогтiц толеранттылыгы бiлiм €Lлушылар мен тарбиеленушiлерге,
олардыц ата-аналарына (зацдът окiлдерiне) тозiмдiлiктi, олардыц элеуметтiк,
лау€}зымдык жэне мулiктiк жагдайына, жынысына, нэсiлiне, 1птына, тiлiне,
дiнге козкарасына, мэдениетке, наным-сенiмiне, туган жерi иен тчргылыкты
жерiне тозiмдiлiктi, сондай-ац жlмыста бiлiм алушылар мен
тэрбиеленушiлердiц rкетiлмегенiн TyciHe жэне ескере бiлудi кездейдi.

Педагог мектеп Yжымында ceHiM бiлдiру жэне KspMeTTey ахуЕtпын
жасауга ыкпzLл етедi;

6) кэсiби ынтымактастык:
педагог кэсiптiц беделi туралы ойлайды, ерiптестерiнiц абыройы мен

цадiр-цасиетiн цурметтейдi, плуга_тriмнiц беделiне 
"yK"u" келфетiн ic-

эрекеттерге жол бермейдi.
(аНДаЙ Да бiР НЫсанда оз эрiптестерiнiц ceHiMiH Tepic пайда.пануга,

олардыц кэсiби мiндеттерiн aTrqapyыHa кедергi жасауга, оларга кандай да-бiр
шыгын келтiруге жол бермейдi. Педагог оз эрiптестерiнiц теориялык жэне
эдiстемелiк шеберлiк децгейiн арттырУГа, шыгармашылык кабiлеЪiн дамытуга
жердем корсетедi, циын жагдайга тап болган эрiптестерiне комекке келедi.
Кэсiби ынтымактастык жалгандыц пен эдiлетсiздiктi чцrчу.u цызмет етпейдi;

7) уздiксiз кэсiби даму:
педагог озiнiц касiби шеберлiгiн, зияткерлiк, шыгармашылыц жэне

ж€LJIпы гылыми децгейiн жетiлдiредi.
3-тарау. Педагогикалыц адептiц негiзгi нормалары
7. Педагогтер кызметтiк жэне щызметгiк емес уащытта:
1 ) педагогик€lлыц адептiц негiзгi принциптерiн сацтайды;
2) бiлiм агrушылар мен тэрбиелеЕушiлердi жогары адамгершiлiк ру<ынq

ата_ан€rпарына, этномэдени IgIдылыктарга IqpMeT корсетуге, коршаган элемге
Yцыпты царауга тэрбиелеуге мр{кiндiк жасайды;

3) бiлiм €tлушыларга Отанына - Щазакстан Республикасына Iqрметпен
карауды уйретедi, патриотизм рухын lялатады;

дlни козкарасына,
мулiктiк rкагдайына
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18) бiЛiм Жэне гылым саласындагы мемлекеттiк саясатты icKe асыруга
ыцп€tл етедi;

19) бiлiм алушы мен тэрбиеленушiнiц жетiстiктерiнiц (жетiстiкке
жетпеуiНiц), оныЦ элеуметТiк жагдаЙыныц, ата-анасЫныц (зацды екiлдерiнiц)
жs\dыс орныныц кlпиялылыгын камтамасыз етедi жэне бу-п мэлiметтер
кэмелетКе толмаГан бiлiМ алушЫ мен тэрбиеленуШiнiц ата-анЕrпарыныц (зацды
екiлдерiнiц) немесе кэмелетке толган бiлiм аJryшы мен тэрбиеленушiнiц жазба
келiсiмiмен гана жария етiледi.

8. Бiлiм беру процесiне катысушылармен царым-катынас жасауда
педагогтер:

1) жасына, жынысынqlптына, дiни ceHiMiHe, €ваматтыгына, шыгу тегiне,
элеуметтiк, лауазымдыц жэне мулiктiк жагдайларына немесе кез келген озге де
мэн-жайларга карамастан адамныц к}щыгын, абыройы мен щадiр-цасиетiн
щдрметтейдi;

2) бiЛiМ берУ процесiне катысушыларга eciMiH атап, ццлрметтi жэне мэдени
ТYРДе, СОНДаЙ-аК Жалпы кабылданган мор€Lльдык-этик€tпык нормaларды сащтай
отырып жугiнедi, бiлiм беру процесiне цатысушылардыц аты-жонiн жазуда
жэне айтуда epiKTi тyрде бурмалау фактiлерiне жол бермейдi;

3) бiлiм беру процесiне катысушыларга цатыстыJ) urJIrM ugpy rIрOцесlне щатысушыларга цатысты царжылык жэне озге де
бопсалау фактiлерiне жол бермейдi, ез эрiптестерiнiц тарапынан осындай
арекеттердiц жолын кесуге кyш салады;

4) еЗ iс-эрекетiмен когам тарапынан дэлелдi сындарга жол бермейдi, оган
оабырлылыцпен царайды, озiнiц касiби цызметiндегi кемшiлiктердi жою жэне
оны жаксарту ушiн сындарлы сынды пайда.панады;

5) бiлiм беру процесiнiц цатысушыларына касiби цолдау корсетедi;
6) педагогик€rлык эдептiц бузылуына шагым жасаган адамдарды

кемсiтпейдi.
9. Орiптестермен карым-цатынас жасауда педагогтер:
1 ) жалпы цабылданган морЕlльдык-адептiлiк нормапарын, сыпайылык пен

биязылыцты сактайды;
2) баСца педагогтiц кэсiби бiлiктiлiгiне копшiлiк ЕuIдында кyмэн

келтiрмейдi;
3) ДЭйеКСiЗ Жэне дэлелсiз шагымдардан бас тартады, педагогикЕLлык

эдiптiц брылганына шагым жасаган адамга царсы жауап шараларын
кабылдамайды.

10. Педагогикалык этиканы брганы ушiн педагогтер Щазацстан
Ресгryбликасыныц зацнамасына сэйкес жауапкершiлiкке тартылады.

11. ПедагогикЕLлык эдептi сактау мониторингi Щазацстан
республикасыныц зацнамасында белгiленген тэртiппен бiлiм беру
УЙЫМДаРЫНЫц тиiстi ПедагогикЕlлыщ эдеп жонiндегi кецестерi жузеге асырады.
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Педагогикалык адеп женiндегi кецестiц
жyмысын уйымдастырудыц улгiлiк кагидалары

1-тарау. Жалпы ережелер

1. осы Щагидалар педагогикrtлык адеп женiндегi кецестiц кызметiн
уйымдастыруды аныктайды.

(останай облысы экiмдiгiнiц бiлiм басцармасыныц <<рудный цапасы бiлiм
болiмiнiц <<Балалар тэрбиелеу-сауыктыру кешенЬ> КI\ДIQ( педагогик€rлык эдеп
жонiндегi кецес (будан эрi - Кецес) педагогтердiц педагогик€tпык эдептi сактауы
меселелерiн царайтын €tлц€lлы орган болып табылады.

Бiлiм беру уйымдарыныц педагогикапык эдеп женiндегi кецесiне
педагогтердiц педагогик€tлык эдептi сактауы меселелерi бойынша жеке жане
зацды тyлгaпар жугiне алады.

2. КецеС оЗ цызметiн <<Бiлiм тур€tльD), <<Педагог мэртебесi туралю>
щазацстан Республикасыныц Зацдарына, осы Щагидаlrарга, озге де нормаiивтiк
кукыцтыц актiлерге сэйкес жYзеге асырады жане объективтiлiк пен эдiлдiк,
эдептiлiк кагидаттарын басшылыкка алады.

2-тарау. Кецестiц негiзгi мiндеттерi мен екiлеттiктерi

3. Кецестiц негiзгi мiндеттерi:
1) педагогик€tлыц эдептiц брылry мониторингi, профилактикасы жэне

оныц алдын апу;
2) бiлiМ б.рУ уйымЫ }жымыНыц адамГершiлiк-психологиялыц ахуЕtлын

жаксартугq педагогик€tлыц эдептiц брыlryына байланысты даулы
жагдайларды реттеуге ыкпап ету;

3) педагогтерлiч жауапкершiлiгi туралы мэселенi дlрыс царау ушiн
цажеттi жэне жеткiлiктi мэн-жайларды жан-жакты, толыц жэне объективтi
зерттеу;

4) педагогик€tлык адептi бузуга ыцпал eTeTiH себептер мен жагдайларды
царау жане олардыц негiзiнде бiлiм беру уйымыныц басшысына yсынымдар
азiрлеу болып табылады.

4. Кецес оз кузыретi шегiнде:
1) оз отырыстарында педагогтер мен царалатын мэселелерге цатысы бар

тyllгаларды тыцдайды;
2) бiлiм б.ру цйымыныц €lлдында т+рган мiндеттердi орындау ушiн

цажеттi Iqжаттарды, материалдарды жэне ацпаратты сцратады;
3) педагогтер мен царалып отырган мэселелерге цатысы

тусiндiрмелер жане (немесе) тусiнiктемелер тапап етедi;
бар адамдардан

4) педагогикЕtлыц адептi бy.у фактiлерiне Tekcepic lкургiзу туралы бiлiм
б"ру уйымыныц басшысына yсыныстар енгiзедi;

5) бiлiм беру цйымыныц басшысына ецбек тэртiбiн ныгайту,
педагогикапык эдептiц бузылуыныц €tлдын аJIу бойынша Yсыныстар енгiзедi;

6



6) бiЛiМ берУ уйьтмы басшысыныц царауына педагогикtlлык эдептi
бузганы ушiн жауапкершiлiк турапы yсыныстар енгiзедi;

7) Кецестiц yсынымдарын тиiстi Тyрде карастырмаган бiлiм беру
уйымыныц лау€вымды тyлгаларыныц жауапкершiлiгiн карау туралы
yсыныстармен Iq:зыреттi мемлекеттiк органдарга немесе тиiстi лау€вымды
тyJlгrrларга жугiн едi ;

8) тараптарды татуластыру бойынша ж${ыс жургiзедi.
3-тарау. Кецес цызметiн уйымдастыру
5. Кецестiц екiлеттiк мерзiмi уш жылды Iqдрайды.
6. Кецес торагадан, хатшыдан жэне Кецестiц басцао. кецес торагадан, хатшыдан жэне Кецестiц басца да мYшелерiнен

тYрады. Кецес мYшелерiнiц саны тац болуы жэне 7 адамнан кем болмауы тиiс
(Кецес хатшысын есептемегенде).

7. Кецеске келесi тyлгалар кiредi:
1) бiлiм басцармаларыныц (болiмдерiнiц) окiлдерi, бiлiм беру саласында

кызметiн жyзеге асыратын кэсiподацтардыц жане (немесе) ykiMeTTik емес
уйымдардыц жэне (немесе) цогамдыц бiрлестiктердiц окiлдерi;

2) кемiнде eKi педагогог;
3) KypMeTTi демалыска шыцкан педагогтер.
Бiлiм беру 1йымыныц басшысы, бiлiм б.ру уйымыныц басцарушылык,

экiмшiлiк, кос€шкы персон€tлыныц щызметкерлерi, осы бiлiм беру уйымыныц
бiлiм aпушылары мен тэрбиеленушiлерiнiц ата-аналары Кецес кIрамына оныц
МYШеЛеРi РеТiнде енгiзiлмейдi. Бул ретте Кецес хатшысы ретiнде бiлiм беру
1йымынЫц басцарУшылык, экiмшiлiк, цосапкы персон€lпыныц IФIзметкерлерiне
жол берiледi.

8. Кецес Iqрамына:
1) сот эрекетке кабiлетсiз немесе эрекет кабiлетi шектеулi деп таныган;
2) сот белгiлi бiр мерзiм iшiнде мемлекеттiк лау€вымдарды аткару

ццf{ыгынан айырган;
3) МеМлекеттiк кызметке Kip келтiретiн тэртiптiк Tepic цылыгы ушiн

ж+мыстан босатылган;
4) бУРЫН СОТТалган немесе IФIлмыс жасаганы ушiн кылмыстыц

жауаптылыктан Щазащстан Ресгryбликасы Щылмыстык-процестiк кодексiнiц 3 5 -
бабыныц бiрiншi белiгi 3), 4), 9), 10) жане 12) тармацтарыныц немесе з6-
бабыныц негiзiнде босатылган;

5) аЗаМаТТЫц катарынан yш жане одан да коп сагат iшiнде дэлелдi себепсiз
жlмыста (кызметте) болмауы негiзiнде ж*мыстан шыгарылган жагдайларды
цоспаганда, кlщыц коргау органдарынан, арнаулы мемлекеттiк органдар мен
СОТТаРДаН, аскери кызметтен Tepic себептер бойынша босатылган адамдар
кiрмейдi.

9. Кецес бiлiм беру 1йымыныц педагогик€tлыц кецесiнде сайланады.
10. Бiлiм беру уйымыныц басшысы:
1) КеЦеСТi к€tпыптастыру кезiнде зацнама тапаптарыныц сакт€lлуын

камтамасыз етедi;



2) Кецестi уацтылы сайлау ушiн кажеттi рэсiмдердi откiзудi щамтамасыз
етедi;

3) Кецес )Iqмысына жагдай жасайды жене жэрдем керсетедi.
1 1. Кецес кlрамы бiлiм б.ру уйымы басшысыныц бSрыгымен бекiтiледi.
12. Кецестiц терагасы мен хатшысы бiрiншi отырыста Кецес кьaрамынан

кепшiлiк дауыспен сайланады.
13. Кецес хатшысы Кецестiц дауыс беруiне жэне кецес отырысына

шыгарылатын мэселелердi талцылауга катыспайды.
кецес хатшысы Кецестiц ic цагаздарын жlргiзулi щамтамасыз eTeTiH тyJIга

болып табылады: мiтпелер мен шакырылган адамдарды кецес отырысыныц
откiзiлетiн kyHi мен орны туралы хабарлар ету, Кецестiц хщлыс жоспарыныц
жобасын жасау' хаттама жургiзу жене оны сацтау, етiнiштер мен yсыныстарды
цабылдау, сондай-ак Кецестiц атына келiп TyceTiH хаттарды TipKey.

кецес хатшысы Кецес шешiмдерiнiц орындаiry мониторингiн
камтамаСыз етедi жэне олардыЦ нэтижелерi туралЫ кецес IvrутIIелерiне жеткiзедi.

14. Кецес торагасы Кецес отырыстарын шакырады жэне кун тэртiбiн
белгiлейдi.

Кецестiц мушелерi:
1) отырыстардыц кун тэртiбi бойынша yсыныстар енгiзедi;
2) Кецес отырыстарына матери€lлдар мен оныц шешiмдерiнiц жобшарын

дайындауга цатысады;
3) Кецес царайтын мэселелердi талцылауга катысады.
кецестiц кезектен тыс отырысы тораганыц шешiмi бойынша жене

(немесе) бiлiм беру 1йымы басшысыныц Yсынысы бойынша жэне (немесе)
кецес мушелерiнiц жaппы саныныц yштен бiрiнен астамыныц бастамасы
бойынша еткiзiлуi MyMKiH.

15. Педагогик€шыщ эдептi сактау туралы меселе карЕшган кезде
педагогтiц:

1) царалып отырган мэселе туралы акпаратты жазбаша тyрде аIryга;
2) ЦаРаЛЫП ОТырган мэселе бойынша барлыц матери€lпдармен танысуга;
3) ОЗ Iqкыцтары мен зацды мyдделерiн Щазац.rч" Республипч."r""iц

зацнамасында белгiленген тэртiппен жеке езi немесе окiлi аркылы зацга цайшы
келмейтiн барлыц тэсiлдермен коргауга;

4) шешiмдi жазбаша тyрде Еrпуга;
5) КабЫЛДанган шешiмге (азацстан Республикасыныц зацнамасында

белгiленген тартiппен шагым жасауга кукыгы бар.
16. Кецес мушесiнiц кызметi осы Щагидалrардыц 8-тармагында козделген

мэн-жайлар туындаган жагдайда, сондай-ац Кецес мушесi кайтыс болган
жагдайда токтатылады.

17. Кецестiц шешiмi бойынша Кецес мушесi оныц кlрамынан:
1) УаКЫТШа ецбекке жарамсыздык жагдайында болган, мемлекеттiк

немесе когамдык мiндеттердi орындау yшiн ж$\,Iыстан босатылган, демапыста,
iССаПаРДа болган уакытты цоспаганда, Кецес отырыстарына жыл iшiнде уш
реттен артыщ катыспаган;
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о,

2) Кецес мушесi Кецес курамынан шыгу тур€lJIы отiнiш берген;
3) педагогке катысты т€tлцылау мэлiметтерi оныц жазбаша келiсiмiнсiз

жария етiлген;
4) осы Щагида.пардыц 1б-тармагында козделген;
5) осы цагидалардыц 19-тармагыныц т€шаптары бузылган жагдайларда

шыгарыJIуы MlMKiH.

18. Кецес отырысы:
1) егер оган Кецес мyшелерiнiц жалпы саныныц кемiнде уштен eKici

катысса, зацды деп саналады;
2) жрлыс жоспарына сэйкес, бiрац токсанына бiр реттен кем емес, сондай-

ак отiнiштер мен шагымдардыц TycyiHe царай откiзiледi;
3) Кецестiц кун тартiбi мен Kylri туралы цызметкерлердi, сондай-ац

мудделi т\лIгаларды Кецес хатшысы оны откiзгенге дейiн кунтiзбелiк 7 куннен
кешiктiрмей хабардар етедi.

КеЦеС Мyшелерi оныц отырыстарына ауыстыру кlкыгынсыз катысады.
19. КеЦеС MlTrreci, егер ол не онымен бiрге тlратын жакын туыстары озiне

катысты ic царалатын адаммен туыстыц цатынастармен байланысты болса, не
аталган адамга кызметтiк немесе озге де тэуелдi болса, ic бойынша т€rлкылауга
жэне дауыс беруге цатыса алмайды. Кецес мушесi тиiстi ic бойынша
т€lлцыланганга жане Кецес дауыс бергенге дейiн осы мэн-жайлар турirлы Кецес
мyшелерiне хабарлайды.

20. Кецес отырысца катысып отырган Кецес м\rшелерi саныныц
щарапайым копшiлiк дауысымен шешiм цабылдайды. .щауыстар тец болган
жагдайда торагапык еryшiнiц дауысы шешушi болып табылады. Кецес
мyшелерi дауыс беру кезiнде к€шыс цала алмайды.

21 . Кецес торагасы болмаган жагдайда оныц тапсырмасы бойынша Кецес
мyшелерiнiц б ipi тор аганыц мiндеттерiн атцар ады.

22. КеЦеС отырысы хаттама турiнде ресiмделедi, оган Кецестiц торагасы
мен хатшысы кол кояды. Кецес отырысыныц хаттамасы - Кецес отырысыныц
барысын жэне онда цабылданган yсынымдарды l<opceTeTiH ресми жазбаша
кYжат. Хаттама бiлiм беру 1йымында сацт€lлуы тиiс жане бiлiм беру цйымыныц
icTep номенкJIатурасына енгiзiлуi тиiс.

23. ЩараУ ушiн езге субъектiлерден, лауазымды адамдардан акпарат алу
тЕLлап етiлмейтiн жеке жэне (немесе) зацды т+пганыц етiнiшi келiп TYcKeH
KyHiHeH бастап кунтiзбелiк он бес кун iшiнде Кецесте каралады.

КараУ ушiн озге субъектiлерден, лаущымды адамдардан акпарат алу
т€Lлап етiлетiн жеке жэне (немесе) зацды тlпганыц отiнiшi келiп тYскен KyHiHeH
баСТаП КУнтiзбелiк отыз кун iшiнде Кецесте кар€rлады жэне ол бойынша шешiм
цабылданады.

оны караудыц цорытындылары туралы отiнiш берушiге отырыстыц
озiнде не оны Кецестiц хатшысы царау корытындылары бойынша дереу
хабарлауы тиiс.

24.Педагогке катысты icTi щарау:



1) ецбекке уацытша жарамсыздык;
2) демалыста немесе iссапарда болган;
3) мемлекеттiк немесе цогамдыц мiндеттердi орындау уакытында езiнiц

лауазымдыц мiндеттерiн аткарудан босатылган ;

4) даярлауда, кайта даярлауда, бiлiктiлiктi арттыру курстарында жэне
тагылымдамада болган кезецде тоцтатылады.

25. Хатшы жауапкершiлiкке тартылатын адамдарга Кецес отырысыныц
еткiзiлетiн орны мен уакыты тур€lлы lодтiзбелiк 7 кrннен кешiктiрмей хабарлау
женiнде шаралар цабылдайды.

Кецес отырысында icTi карау, егер жауапкершiлiкке тартылатын
аДаМДарГа Кецес отырысыныц уакыты мен орны тураJIы отырыс еткiзiлгенге
деЙiн кемiнде yш KyH бурын тиiстi тyрде хабарланган болса, олардыц
катысуынсыз жyргiзiлуi MyMKiH.

2б. Осы (агидаларда тиiстi хабарлау деп адаN{ды хатпен, тапсырыс хатпен
немесе жеделхат арцылы хабардар ету танылады, ол езiне немесе онымен бiрге
тyратын кемелетке толган отбасы мушелерiнiц бiрiне цолхат аркылы не
хабарламаныц немесе шацырудыц TipKeлryiH камтамасыз eTeTiH озге де
байланыс кyралдарын пайдалана отырып тапсырылады.

27. Отьлрыста педагогтiц жауапкершiлiгi маселесiн царау кезiнде Кецес
мына мэселелердi шешедi:

1) педагогтiц жауапкершiлiгiн царау yшiн негiз болып табылатын накты
iс-эрекет (эрекетсiздiк) орын €rпды ма;

2) бу:r iс-эрекет (эрекетсiздiк) эдептi бру болып табылады ма;
3) бу_л эдептi бy.у педагог тарапынан жасалды ма;
4) педагогтiц осы брушылыцты жасауда кiнэсi бар ма.
28. IcTi карау цорытындылары бойынша Кецес бiлiм беру 1йымыныц

басшысына педагогке тиiстi жща колдануды жане (немесе) цолданбауды
Yсынады.

29. Кецестiц шешiмi усынымдык сипатта болады.
30. Бiлiм беру уйымыныц басшысы Кецестiц усынымын карау кезiнде

ецбек жэне озге де зацнама т€rлаптарына сэйкес шешiм цабылдайды.
31. Педагогке катысты талщылаулар жэне олардыц негiзiнде цабылданган

шешiмдер оныц жазбаша келiсiмiмен гана жариялаЕуы MyMKiH.
Кецес хатшысы етiнiш берушiге оныц oTiHimiH зацнамада белгiленген

мерзiмде карау нэтижелерiн жазбаша хабарлайды.
Бу-г' ретте, отiнiш берушiнi <<Педагог мэртебесi туральu> (азацстан

Республикасы Зацыныц 16-бабы 4-тармагыныц жэне осы
(агидалардыц

31-тармагыныц талаптарын сацтау кажеттiгi туралы хабардар етедi.
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Бiлiм Щызметкерлерiнiц Ар-намыс кодексi

1. Негiзгi yгымдар

iскерлiк этика - моральдык цагидаJIарДЫЦ, цызметтiк мiнез-lqлlыц
ережелерi мен нормаларыныц жиынтыгы;

басшылар-директор, директордыц орынбасарлары, бас бухгалтер,
болiмшелер мен циклдiк комиссиялардыц мецгерушiлерi;

БтсК беделi - оныц басшылары мен цатардагы кызметкерлерiнiц,
сондай-ак Бтск цызметкерлерiнiц катарына кiрмейтiн адамдардыц санасында
к€LлыптаСцан, БТСК-нiЦ IqндылЫк сипаттамаларыН белiп KopceTeTiH жэне оныц
цабылдауына эсер eTeTiH БТСК-нiц беделi;

Бтск мулкi -щазацстан Ресгryбликасыныц зацнамасына сэйкес Бтск
меншiгiнiц объектiсi болып табылатын негiзгi Iqдралдар, матери€tлдыц жане
матери€Lлдыц емес активтер, оцу жабдыктары мен мlкэммЕtп, цойма мулкi, акша
каражаты, озге де каржы активтерi жэне кез келген басца мулiк;

корпоративтiк рух-корпоративтiк рух-жаппы корпоративтiк''мен'',
Бтск цызметiнде цоса kepceTeTiH рухани касиеттер мен функциялардыц,
ИДеЯЛаР, IqнДылыцтар, мотивтер, }мтылыстар, yMiTTep, эл_аукат жиынтыгы,
оныц цызметкерлерiнiц мiнез-lq-лцы басцарылады жэне бiр ужымдыц )IщчIыста
ынтымактастыц аныкт€rлады.

КОРПОративтiк рух БТСК цызметкерлерiнiц бiр мацсатца жетуге деген
тyрацты цмтылысын, ортац табыска жету !мтылысын корсетедi;

МYДДеЛеР КаЦТЫГысы- БТСК басшылары мен баска кызметкерлерiнiц
БТСК максаттарымен сайкес келмеуi, царама-карсы мацсаттарга }мтылу;

корпоративтiк стиль -окушыларга, ата-анапарга жэне ж+ртшылыкка
эсер ецдiц Бтск езiндiк тасiлдерi мен тэсiлдерiнiц црацты жиынтыгы.
корпоративтiк стильдiц максаты -Бтск-нiц бiрегейлiгi мен танылуын
цамтамасыз eTeTiH оц имидждi цалыптастыру;

Бтск беделi -оныц жlмысы, yсынылатын бiлiм беру цызметтерiнiц
сапасы, кызметкерлердiц мiнез-ццлцы тур€lлы Еlлдыцгы бiлiмге негiзделген
Бтск-нiц артыцшылыктары мен кемшiлiктерi туралы цЕlлыптасцан пiкiр.

серiктес-белгiлi бiр операциrI, мамiле бойынша уацытша катысушы
болып табылатын зацды немесе жеке тyJIга.

2. Жалпы мазмyны
Бала.пар тэрбиелеу-сауыктыру кешенiнiц (эрi царай - БТСк) Ар намыс

кодексi (эрi карай - Кодекс) Бтск кызметкерлерi кызметiнiц негiзгi этикалык
негiздерiн айцындайды: цызметкерлердiц ж+мыс орнындагы мiнез-lqлцыныц
принциптерi мен нормаларын белгiлейдi, Бтск }жымындагы карым-катынас
ережелерiн, сондай-ац lFБо кызметкерлерiнiц бiлiм аIryшылармен, билiк
органдарымен, зацды жэне жеке тч:JIгалармен карым-катынасын аныктайды.
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БТСК-нiц негiзгi корпоративтiк Iqндылыктары :

- бiлiм беру кызметтерiнiц жогары сапасын цамтамасыз ету;
- бiлiм беру кызметтерiнiц тиiмдiлiгiн арттыру жолдарын yHeMi iздеу;
_ жалпыадамзаттык жогары азаматтыц yстаным;
- жеке адамга цyрметпен карау;
- когам €rлдындагы элеуметтiк жауапкершiлiк;
БТСК-iц эрбiр кызметкерi ецбек +жымыныц мyшесi бола отырып, оз

кызметiнде iшкi нормативтiк lgужаттарда белгiленген корпоративтiк нормалар
мен кIндылыктарга, сонымен цатар БТСК цызметкерлерiнiц iскерлiк этика
Кодексiне суйенуi тиiс. Буп Кодекс басшылыцты цоса апганда, барлыц
цызметкерлер колданылады.

3. БТСК касiби кызметтiц принциптерi мен мацсаттары
БТСК +жымы озiнiц iскерлiк беделiн багалайды жане озiнiц жаксы eciMiH

icTepMeH уздiксiз растау ушiн бар куlпiн сапады.
БТСК Iжымы осы Кодекстiц нормаларына кайшы келетiн этик€tлык

бузушылыктарга жол бермеуге тырысады.
БТСК }жымы ry\лыс сапасын yHeMi арттыруда, кэсiби бiлiм мен кэсiби

осудi уздiксiз жетiлдiруде мацсаттарга кол жеткiзулiч негiзiн кередi.
БТСК +экымы оз )Iщ\dысын бiлiм Еlлушыларга деген сенiмге, БТСК-нiц

оларга деген цауiпсiздiгi мен цамкорлыгына тарбиелеуге негiздейдi.
4. Этика жене практикалыц цызметтiц ясалпы ережелерi

БТСК кызметкерлерi оз кызметiнде:
1) мемлекеттiк жэне ецбек тэртiбiн мултiксiз сактауга;
2) езiнiц кызметтiк мiндеттерiн адал, бейтарап жэне сапалы орындау,

ол ушiн хф\dыс уакытын тиiмдi пайдалану;
3) сыбайлас жемцорлыц KopiHicTepiHe царсы тgру;
4) цызметтiк ацlаратты пайдакунемдiк жэне озге де жеке максаттарда

пайдалануга жол бермеуге,
5) мемлекеттiк функцияларды орындауга байланысты жеке жэне зацды

тyJIгалардан сыйлыктар немесе кызметтер цабылдау фактiлерiне жол бермеуге;
6) озiнiц icKe деген козкарасымен жане жеке мiнез-lqлкымен yжымда

тyракты жэне оц мор€tльдык-психологиllлыц жагдай жасауга ыцп€lп етуге;
7) шыгу тегiне, элеуметтiк, лауазымдык жэне мулiктiк жагдайына,

жынысынq нэсiлiнео цптына, тiлiне, дiнге козкарасына, нанымынq тIргылыкты
жерiне немесе кез келген озге де мэн-жайларга карамастан адамныц жане
€ваматтыц ар-намысы мен цадiр-касиетiн IqFpMeTTey;

8) жалпы цабылданган мор€lльдыщ-этикЕulык нормаларды сактауга,
мемлекеттiк жэне басца тiлдерге, (,азацстан халкыныц сЕlпт-дэстурлерiне

к+рметпен карауга мiндеттi.
5. Щызметкерлер мен бiлiм алушылар арасындаfы

озара царым_катынас
БТСК бiлiм беру MeKeMeci болып табылады, оныц негiзiн студенттер мен

оцытушылар цурайды.
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Бiлiм алушылармен карым-катынаста кызметкерлер келесi мiнез-ку-лtыц
принциптерiн yстаЕуы керек:

1) цызметкерлер цандай да бiр негiздер бойынша, оныц iшiнде жас,
жыныс, улт белгiлерi жэне озге де ерекшелiктер бойынша бiлiм аlтуIпылардыц
ар-намысы мен цадiр-цасиетiн кемсiтпеуге тиiс.

2) цызметкерлердiц бiлiм аJIушыларга катысты талабы оц жэне негiздi
болуга тиiс.

3) Ie зацнамасын бузатын жагдайларды коспаганда, кызметкерлер
корпоративтiк ащпаратты Iqrrиrl сактауга мiндеттi.

4) щызметкерлер студенттерлi кандаtrт да бiр (ызметтер немесе жеке
Максаттар ушiн жацсылык жасау ушiн паЙдалана отырып, ездерiнiц цызметтiк
жагдайын Tepic пайдаланбауга тиiс.

5) кызметкерлердiч, жагдайларды коспаганда, бiлiм апушылардан оз
жlмысы ушiн косымша сыйацы тапап етуге кц(ыгы жок.

б. Щызметкерлер арасындагы iскерлiк цатынастар.
Щызметкерлер арасындагы iскерлiк цатынастар iскерлiк этиканыц

ж€tлпыга бiрдей танылган принциптерiне негiзделуi керек:
1) кез келген жагдайда оз эрiптестерiнiц жеке кемшiлiктерiн

т€tлкыламауга жэне сынамауга мiндеттi. Тек олар кабылдаган шешiмдер мен
жасалган арекеттер талкылауга жэне сынга уIIырауы MyMKiH.

2) цызметтiк мэселелердi т€lлкылау кезiнде эдептiлiк танытуга, iзгi ниет
пен yстамдылык, эцгiмелесушiнiц дэлелдерiн тыцдай бiлу, аулац болу ескерту

3) цызметкерлiч атына сын айта отырып, оныц цадiр-цасиетiн кемсiтпеуге
жэне оган зиян келтiрмеуге;

4) езiнiц жагымсыз эмоцион€tлдыц жай-куйiн эрiптестерiмен карым-
катынаска ауыстырмауга жэне оны оларга кyрметсiздiк ретiнде цабылдауга
себеп бермеуге;

5) оз мiндеттемелерiн орындау кезiнде эрдайым If(ыпты боrry жэне басща
кызметкерлермен келiсiмдер жасау; пiкiрталастар эмоциrIларды тежеу,
дэлелдеу далелдi, негiзделген, эрiптесiне оз дэлелдерiн айтуга мрлкiндiк бередi;

6) тапсырманы бiрлесiп орындаган кезде тек келiсiлген жане келiсiлген
жsчIыс цана табысты цамтамасыз ете алатындыгына суйене отырып,
yстамсыздыко шамадан тыс асыгыстыц жэне жол берiлмейтiн баяулыщ
корсетпеу;

7) басца цызметкерлерге озара комек корсету, бiлiмi мен тэжiрибесiмен
болiсу;

8) есек таратпай, эрiптестерiнiц ж}мысы тур€Lлы оз пiкiрiн ашыц бiлдiру
мумкiндiгi; басца кызметкерге катысты кез келген сын объективтi жэне
негiзделген болуы керек; Оrqу-тэрбие iс-эрекетi процесiнде кызметкерлер жеке
тl:JIганы дамыту жэне студенттердiц психик€lлык, психологиrIлыц жэне
физика-пыц денсаулыгын сактау ушiн психологтармен, дэрiгерлермен, ата-
ан€rлармен белсендi турле ынтымактасуы керек.

yHi;
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7. БаСшылар мен багыныштылар арасындагы iскерлiк цатынастар
Басшылар мен багыныштыпар арасындагы iскерлiк катынастар озара
сыйластык пен ceHiM кагидаттарына негiздеlryi тиiс, бу-гl ретте

Басшылар:
1) карамагындагылардыц атцаратын лауЕвымдарына сэйкес

мiндеттерi мен цызметтiк окiлеттiктерiнiц колемiн дэл айцындау,
карамагындагыларга аныщ орынд€lлмайтын окiмдер бермеу жане олардан
цызметтiк мiндеттерiнен тыс тапсырмаларды орындауды талап етпеу;

2) багыныстыларга цатысты негiзсiз айыптауларга, дерекiлiк, адамныц
цадiр-цасиетiн корлау, эдепсiздiк фактiлерiне жол бермеуге;

3) багыныстыларды ж€lлпы цабылданган мор€lпьдык-этик€Lлык
нормаларга сэйкес келмейтiн Iqr{ыцца царсы Tepic цылыктар немесе ic-
эрекеттер жасауга мэжбурлемеуге;

4) КЫЗМеткерлерлiч идеялармен, пiкiрлермен жэне кез келген
yсыныстармен жэне мэселелермен карым-цатынасын котермелеу;

5) ОЗ ЦаРаМаГынДагыларды тыцдауга жане соган сэйкес эрекет етуге
(Ашыц ecik саясатына сайкес). Егер тiкелей бастыц оз карамагындагыларды
дэлелсiз себептермен тыцдагысы келмесе немесе тыцдай €шIмаса, оЕда соцгысы
Одеп жонiндегi комиссията немесе директордыц кадр мэселелерi женiндегi
орынбасарына шагымдана алады.

I{ ы зм еmкерл ер ( б ае bl н ы шmьuл ар) :
l ) жучIыс орнында болмаган жагдайда кызметкер бщан тiкелей

басшыныц рl:ксатын Еlлуга тиiс;
2) еГер басшы багыныштыга баска цызметкерлердiц (кецесте,

отьIрыста жэне т.б.) цатысуымен сын айтса, онда кызметкерде негiзделген
царсылыцтар болса да, ашык дауга Tycy yсынылмайды.

8. Iскерлiк кецестер еткiзу
IСКеРЛiк кецестердi (отырыстарды, педагогик€rпык кецестердi) еткiзу

кезiнде iскерлiк этиканыц мынадаЙ нормаларын ycTalry цажет:
1) КеЦеСке катысушылар жиналыска кешiкпей келiп, белгiленген

орындарды €tлдын €Lла Еrлуы тиiс. Жиналыстарды еткiзiп жiберетiн немесе
оларга кешiгiп келетiн кызметкерлер тэртiптiк ж€вага тартылуы MyMKiH.

2) Кецес кезiнде катысушыларды алацдататын жэне кецес )Iqмысына
кедергi келтiретiн келiссоздер жургiзуге, богде кyжаттарды царауга немесе
кецес жlмысына жатпайтын icTepMeH айналысуга жол берiлмейдi.

3) жиналыстарды sымдастырушыларда апдын ала эзiрленген жинЕtлыс
жоспары, регламентi болуга, сондай-ак осы ушiн арнайы болiнген уащытта
EpKiH пiкiр Еtлмасу мумкiндiгiн кездеуге тиiс.

4) КеЦестiц барлык цатысушылары кецестiц тацырыбы бойынша €rпдын
ала дайындалуы тиiс. Кез-келген маселенi талrqылау кезiнде сындарлы сын
принципiн цолдану керек, атап айтканда:
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- оз козкарасыцды накты далелденiц жэне онаныц шешiмiнiц
нускаларын yсыныз;

- циын тусiндiруге тырысыцыз цол жетiмдi, царапайым, цысца; -

бепсендi тыцдай бirry;
- бiреудiц пiкiрiн оз пiкiрiнен кем емес KypMeTTey;
- маселенi шешудiцисс€Lлы щскасын цабылдай бirrу.

9. Щызметкерлерлiц 2Iчмыс уакыты

lкs\4ысца уакытында келу Mlъ4KlH оолмаган жагдаида кызметкер озlнlц
тiкелей басшысына немесе .ЩОК персон€tлды басцару женiндегi директордыц

MyMKiH болмаган жагдайда}ýдлысца озiнiц

орынбасарына туындаган проблемалар бойынша алдын ала немесе жryrrлыс KyHi
басталган саттен бастап eKi сагаттан кешiктiрмей хабарлауга тиiс.

}ýд,rыс уакытында жучIыс орнында озiнiц тiкелей басшысына немесе
директордыц персон€lпды басцару жонiндегi орынбасарына ескертусiз eKi
сагаттан артык болмауы сырттай болып саналады

Щызметкерлердiц жIмыска жуйелi тyрде кешiryi тэртiптiк жазапар мен
жЕваларга экеп согады жэне БТСК-ц кызметкермен одан эрi
ынтымацтастыгынан бас тартуга себеп болryы MyMKiH.

TycKi узiлiс уакыты 1,5 сагатты lgурайды жане белiмше ж}мысыныц
ерекшелiгiне жэне кызметгiк кажеттiлiгiне байланысты lРОК-тыц эрбiр
болiмшесi ушiн басшылардыц арнайы oKiMiMeH белгiленедi. Ерекше
жагдайларда жlмыстыц басталу жэне аякт€lлу уакыты, TycKi узiлiс
басшылыктыц бастамасы бойынша ауыстырылуы жэне тиiстi буйрыц турiнде

ресiмделуi MyMKiH.
Ондiрiстiк кажеттiлiк туындаган жагдайда тiкелей басшы жеке

цызметкерлердi немесе БТСК - барлыц кызметкерлерiн сабактан тыс уакытта
ж\д{ысца тарта €rпады.

10. Сыртцы Typi

Щызметкерлер бiлiм Еlлушыларга, олардыц ата-анаJIарына жэне
ж+ртшылыцка арнапган БТСК бейнесiн yсынады, сондыктан БТСК имиджi эр

цызметкерлiч БТСК имиджiне, оныц жsvlыс орнындагы мiнез-lqпкына
байланысты.

Щызметкерлiч сыртцы келбетi бiлiм беру мекемесiнiц мэртебесiне сэйкес
келуi керек, сондыктан }qмыстагы кызметкерлер киiмдегi iскерлiк стильдi
yстануы керек:

- киiмдегi iскерлiк стиль катац, тонЕtлды KopiHicTi, тyс схемапарында, arIK

киiмде, аксессуарларда yстамдылыкты (модерацияны) бiлдiредi, киiм мен аяк
киiмнiц сэндi стильдерi усынылмайды;

- стиль (киiмнiц, аяк киiмнiц жэне аксессуарлардыц барлыц
компоненттерiнiц уйлесiмдi уйлесiмi);

- чщыптылыц, ягни чщыпты, +f{ыпты KopiHic: кaлыпты макиrIж, шашты
тыныш стилъде ycTay керек, ер адамдар кырынуы керек немесе Iщыпты кесiлген
мурть/сак€rлы болуы керек;
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- цысцы жэне маусымаралык кезецде кызметкерлерлiч пqrчIыс орнында
ауыстырылатын аяк киiмдерi болуы тиiс. }ýд,rыс орнында сырткы киiмде,
сондай-ак бас киiмде боlryга жол берiлмейдi.

1,1. Жумыс орны

Жщлыс орнындагы тэртiп, т€вапык, делдiк ШОК турапы жагымды асер
калдырады. Орбiр кызметкер оз )Iч\dыс орнында тЕвЕtпыц пен тартiптi сактап,
кабинеттегi тэртiптi сацтауы керек.

Кабинеттегi тазалык пен тэртiп ушiн осы уй-жайга тiкелей бекiтiлген
кызметкер жауапты болады.

Кецсе болмесiнiц цабыргаларындагы кез-келген ацIарат, баспа
басылымдары жактауларга жэне эйнектiц астына орналастырыJryы керек.

}ýдлыс орнында компьютерлiк жэне басца ойындар ойнауга жэне
цызметтiк маселелермен байланысты емес сыртцы icTepMeH айналысуга тыйым
с€Lлынады.

БТСК уй-жайларында кызметкерлер TeMeKi шеryге, алкогольдi iшуге
тыйым сатгуды (мерекелiк корпоративтiк iс-шараларды коспаганда жэне r. б.),
сагызды пайдалануды жэне т. б. кездейтiн iшкi тертiп ережелерiн сацтауы тиiс.

12. Муллелер цацтыгысы
К,ызметкерлердiц барлыц келiспеушiлiктерiн олардыц тiкелей басшысы

немесе директордыц персонапды басщару жонiндегi орынбасарымен бiрлесiп
шешедi; кандай да бiр жанжалды ушiншi тутlгалардыц игiлiгiмен жасауга жол
берiлмейдi.

Жанжалды экiмшiлiк-тэрбиелiк эдiстермен шешу rvгyrvrKiH болмаган
жагдайда тараптар жанж€rлды психологиялыц к}aраJIдармен шешу yшiн БТСК
психологына жэне Одеп жонiндегi кецеске жугiне €шады.

Зацды жэне жеке тyJIгалармен щарым-цатынаста цызметкерпер мyдделер
кактыгысыныц туындауы т+ргысынан тэуекелдi эрекеттерден аулац болryга
мiндеттi, атап айтцанда:

- БТСК-нде оз мiндеттерiн орындауга айтарлыцтай кедергi келтiретiн
немесе кедергi келтiретiн кызметпен айналысу.

- Туындаган жэне ыктим€tл мyдделер кактыгысы турапы БТСК
цызметкерлерi ездерiнiц тiкелей басшысына немесе БТСК Iскерлiк эдеп
жонiндегi комиссиясыныц баошысына (ол к!рылган жагдайда) дереу
хабарлауга тиiс.

13. Щызметтiк жагдайды пайдалануды шектеу

БТСК кызметкерлерi двок-тыц меншiгiн пайдалануды цоса апганда, оныц
iшiнде двок-ка кандай да бiр цызмет корсетудiц орнына озi жане баска да
адамдар ушiн сыйлыцтар, сыйацылар жэне озге де пайда агry ушiн кDlзметтiк
жагдайды жеке максаттарда пайдалануга к+f(ылы емес;
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Сыйлыцтар, кызметтер жане Окiлдiк шыгыстар БТСК есебiнен берiлуi
немесе жеке тyllгалардан немесе cepiKTec компаниялардан келесi критерийлерге
сэйкес келген жагдайда гана цабылдануы MyMKiH:

- колданылатын зацдарды немесе этика стандарттарын бузбацыз;
- олардыц кlIIы шамапы;
- донордыц мyддесi ушiн пара ретiнде ryсiндiруге болмайды;
- мундай сыйлыктар мен кызметтердiц фактiлерiн ашу ДFОКТЫ немесе

оныц кызметкерiн ыцгайсыз жагдайга кirлдырмайды.

14. БТСК мулiгiн цорfау

БТСК мулкi тек БТСК цызметi ушiн пайдаланылуы MyMKiH жане КР
зацнамасына, БТСК -iц iшкi к+жаттары мен мудделерiне цайшы келетiн
мацсаттарда пайдаланылмауы MyMKiH.

БТСК кызметкерлерi оздерiне сенiп тапсырылган БТСК мулкiн
жог€tлтудан, yрлаудан, мацсатсыз пайдапанудан, зацсыз немесе тиiмсiз
пайдаланудан цоргауды жyзеге асыруга мiндеттi.

16. Корпоративтiк рухты сацтау л(ане ныгайry

Корпоративтiк рух-ортак мацсаттарга жету ушiн барлыц БТСК
жs,Iысшыларын бiрiктфетiн корпоративтiк басцарудыц негiзгi куралдарыныц
бiрi.

Корпоративтiк рухты сацтау жэне ныгайту yшiн БТСК келесi негiзгi ic
шараларды жyзеге асырады :

- БТСК-нiц барлык цызметкерлерiн миссиясы, максаттары, корпоративтiк
кlндылыктары туралы хабардар ету;

- эрбiр IФIзметкердiц БТСК цызметiнiц ж€tлпы корытындысында
оныц ецбегiнiц кажеттiлiгiно БТСК миссиясын icKe асырудагы релi мен
мацыздылыгын, тиiмдiлiктiц негiзгi керсеткiштерiне цол жеткiзуiн TyciHyiH
камтамасыз ету;

- БТСК кызметкерлерiн ынталандыру жане алеуметтiк цоргау жуйесiн
дамыту;

- кызметкерлерлi кэсiби мереке мен yJIттык мерекелерге, мерейтойлыц
кундерге байланысты IýpMeT грамотaларымен жэне алгыс хаттармен
марапаттау;

- Мщалiмдер KyHiHe, жаца жылга, 8 наурызга, Наурызга жане т. б.
корпоративтiк мерекепер еткiзу. ;

- тэлiмгерлердi жаца кызметкерлерге бекiту;
- Кэсiптiк оцыту жуйесiн жетiлдiру, iшкi окытуды кrдгiзу, оныц iшiнде

Iжымды бiрiктiруге багытталган тренингтерлi уйымдастыру;
- ецбек жагдайларын жаксарту, жIмыс орындарын цйымдастыру;
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- БТСК кызметкерлерi арасында дене шыныцтыру мен спортты
насихаттау, оныц iшiнде спорт секциrIларына корпоративтiк баруды

уйымдаотыру жэне т. б.

16. Корпоративтiк стильдi калыптастыру жане дамыту

БТСК-нiц корпоративтiк стилi БТСК-нiц миссиrIсын, стратегиялык
мацсаттары мен мiндеттерiн ескере отырып, iскерлiк этиканыц негiзгi
кагидаттарына, ережелерi мен нормаларына сэйкес к€tлыптастцрылады.

Корпоративтiк стильдiц сырткы элементi БТСК-нiц корпоративтiк
символикасы болып табылады.

Щолданылатын корпоративтiк стилъ БТСК имиджiн ц€lлыптастырудыц
жэне цызметтi жyзеге асыру кезiнде оныц байланыстарын дамыту
стратегиясыныц мацызды факторы болып табылады.

17. БТСК-де iскерлiк этика ережелерiнiц сацталуын бацылау

БТСК-де жацадан кабыпданатын кызметкерлердiц цолы койылган
Кодекспен алгашкы танысуды жане БТСК-де iскерлiк этика цагидаларыныц
сакталуын одан эрi бацылауды кадрлар женiндегi маман жyзеге асырады.

18. ДВОК-нiц имиджi мен беделiн сацтау 2кене ныгайту

БТСК озiнiц калыптаскан имиджiн колдайды жэне БТСК миссиrIсын,
мацсаттары мен мiндеттерiн icKe асыруды камтамасыз ету мацсатында оныц
жагымды касиеттерiн цалыптастыру бойынша мацсатты )Iф{ыс жургiзедi.

БТСК-нiц барлыц цызметкерлерi БТСК-нiц жогары этикЕtлык
yстанымдары бар уйым ретiндегi беделiн сацтауга, сондай-ац оныц беделiне
тiкелей немесе жанама т\Фде Kepi acepiH тигiзетiн арекеттерден аулак боrryга
мiндеттi. Егер БТСК-нiц кез келген цызметкерi оз iс-эрекеттерiмен осы
Кодекстi коса алганда, БТСК-нiц Ie зацнамасын, жаргысын немесе iшкi
Iwжаттарын бузады немесе БТСК-нiц имиджi мен беделiне Tepic эсер eTyi
MyMKiH озге де iс-эрекетгер жасайды деп есептеуге негiз болса, онда бцл туралы
жагдайга байланысты езiнiц тiкелей басшысына хабарлау керек. Егер БТСК-нiц
кез келген кызметкерi ез iс-эрекеттерiмен осы Кодекстi коса аlIганда, БТСК-нiц
(Р зацнамасын, жаргысын немесе iшкi rqp(aTTapыH бузады немесе БТСК-нiц
имиджi мен беделiне Tepic эсер eTyi MyMKiH озге де ic-apeкeTTep жасайды деп
есептеуге негiз болса, онда брl туралы жагдайга байланысты озiнiц тiкелей
басшысына хабарлау керек.

БТСК-нiц имиджi мен беделiне щксан келтiретiн арекеттер туралы эрбiр
отiнiш берушiге оныц хабарлау фактiсi турztлы акпараттыц кщиялылыгына
жэне щандай да бiр цудалаудыц болмауына кепiлдiк берiледi. Егер отiнiш
берушi баска адамныц ар-намысы мен кадiр-касиетiне Iщсан келтiретiн
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KopiHey жалган малiметтердi берсе, онда отiнiш берушi Щазацстан
Ресгryбликасыныц зацнамасында белгiленген жауаптылыцка тартылуы MyMKiH.

БТСК цызметi маселелерi бойынша копшiлiк алдында сейлеудi оныц
басшылары жyзеге асырады. БТСК кызметкерлерi мемлекеттiк цызметтiц
беделiне щксан келтiрмей, пiкiрталастарды шzрыс жургiзуi тиiс.

20. Iскерлiк адеп ережелерi мен нормаларын бцзушыларfа
колданылатын шаралар

Осы тармакта цамтылган iскерлiк этика ережелерi мен нормапарын бузу
ЩаЗацстан Республикасыныц зацнамасында белгiленген тартiппен бузушыга
ОЗГе Де ШаРаЛар цабылдаЙ отырып, эдеп женiндегi кецестiц жинапысында
брушылык туралы акпаратты карау yшiн кодексте негiз бола алады.

Щажет болган жагдайда, кодекс нормаларын тусiндiрудi БТСК директоры
жyзеге асырады.
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Педагогикалыц адеп женiндегi кецестiц
202 4 -202 5, 202 5 -202 6, 2026-2027 о цу я(д ылд а р ы на цyра м ы

торайымы - Кендирбаева Бакыткуль Сабырхановна

Хатшы - Кузьмина Наталья Викторовна

Кецес мYшелерi: Ибрашева Нурryль Мерхайдаровна
Бисембаева Гульжихан Курмашевна
Коновалов Валерий Михайлович
Гаянова Зейнаб Алимирзаевна
Исмаилова Ария Ербатыровна
Ринг Татьяна Лукьяновна
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